
 

1 

 

 

ADDENDUM LEVERANCIERSOVEREENKOMST M.B.T.   

GEGEVENSBESCHERMING 

 

Tussen 

Het Jan Yperman z iekenhuis vzw  

met zete l  te Br iekestraat  12, 8900 Ieper  

rechtsgeld ig vertegenwoordigd door  dhr . Freder ik Chanter ie,  algemeen directeur  

Hierna genoemd ‘het Ziekenhuis ’  

 

En   

[Naam f irma]  

met zete l  te [adres]  

rechtsgeld ig vertegenwoordigd door  [naam en funct ie]  

Hierna genoemd ‘de Leverancier ’  

 

Hierna gezamenl i jk  genoemd ‘de Part i jen ’  

 

Overwegende dat  

 

De Leveranc ier d iensten verr icht ten behoeve van het Ziekenhuis,  zoals  

beschreven in de Bas isovereenkomst, deze d iensten met  z ich brengen dat  

persoonsgegevens worden verwerkt  en de part i jen met d it  Addendum de afspraken 

wensen vast te leggen over de verwerk ing van persoonsgegevens in het  kader van 

de diensten.   

 

De Leveranc ier een exper t is  in  de lever ingen en/of  d iensten die het  voorwerp z i jn 

van de Bas isovereenkomst,  de Leveranc ier beschikt  over  de nodige middelen om 

de lever ingen en/of  d iensten te volbre ngen volgens de regels van de kunst en d it  

kan aantonen middels  re levante en betrouwbare referent ies .  

 

wordt  overeengekomen als volgt  
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1.  BEGRIPPENKADER  

 

1.1 Voor  de toepass ing van d it  Addendum gelden de volgende 

begr ipsomschr i jv ingen : 

-  Algemene Verordening Gegevensbescherming :  Verordening (EU) 

2016/679 van het  Europees Par lement  en de Raad van 27 apr i l  2016 

betref fende de bescherming van natuur l i jke personen in verband met de 

verwerk ing van persoonsgegevens en betref fende het  vr i je  verkeer van di e 

gegevens en tot  in trekking van Richt l i jn  95/46/EG , met  haar wijz ig ingen en 

Europese ui tvoer ingswetgeving ;  

-  Wetgeving Gegevensbescherming :  de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming , andere Europese regelgev ing waarin bepal ingen met  

betrekking tot gegevensbescherming en pr ivacy worden opgenomen,  evenals  

de toepassel i jke nat ionale wetgev ing inzake gegevensbescherming  en 

pr ivacy  in de l ids taten met  haar  wijz ig ingen en ui tvoer ingsbes lu i ten ,  met 

inbegr ip van voor de sector toepassel i jke goedgekeurde ged ragscodes ;  

-  Persoonsgegevens,  Verwerking,  Verwerkingsverantwoordel i jke, 

Verwerker, Betrokkene,  Toestemming :  de begr ipsomschr i jv ingen zoals 

bepaald in de Algemene Verordening Gegevensbescherming;  

-  Basisovereenkomst :  de overeenkomst tussen het Z iekenhuis  en de 

Leverancier ,  waarbi j  deze verwerkersovereenkomst a ls b i j lage gevoegd 

wordt .  

 

1.2 De Leveranc ier  levert  lever ingen en/of  diensten aan het Z iekenhuis  op grond 

van en zoals gedef in ieerd in de Bas isovereenkomst.  Voor de 

verwerk ingsact iv i te i ten zoals  bepaald in Annex 1  b i j  d i t  Addendum geldt 

vo lgende kwal i f icat ie :  

-  het Ziekenhuis  bepaal t  het  doel en –  geheel of  gedeelte l i jk  –  de 

middelen van de verwerk ing en is  b i jgevolg 

verwerk ingsverantwoordel i jke ;  

-  de Leveranc ier  verr icht de verwerk ing van persoonsgegevens ten 

behoeve van het  Z iekenhuis  en is  b i jgevolg verwerker .  

 

2.  TOEPASSINGSGEBIED EN V ERHOUDING MET DE BASISOVEREENKOMST  

 

2.1 Dit Addendum maakt  integraal deel  u i t  van de Bas isovereenkomst ges loten 

tussen het Ziekenhuis  en de Leveranc ier .  De bepal ingen u it  d i t  Addendum z i jn  

onverkort  van toepass ing op a l le verwerk ingen van persoonsgegevens d ie de 
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Leverancier  verr icht in  het  kader van de u itvoer ing van de 

verwerk ingsact iv i te i ten bepaald in  Annex 1 .  

 

2.2 De bepal ingen u it  di t  Addendum(en Annexen)  gaan voor op de (eventueel  

anders lu idende) bepal ingen over gegevensbescherming  en -verwerking  en 

vertrouwel i jkheid van gegevens  in de Bas isovereenkomst  en vervangen deze .  

 

2.3 Al le kosten die de Leveranc ier  d ient te doen om te voldoen aan de vereis ten 

zoals  vermeld in  d it  Addendum worden geacht  begrepen te z i jn  in  de pr i js  die 

werd opgegeven in de Basisovereenkomst,  behoudens anders luidende 

bepaling in de Bas isovereenkomst.  

 

3.  VERWERKING CONFORM DE REGELGEVING EN DE SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES VAN 

HET Z IEKENHUIS  

 

3.1 Bij  de verwerk ing van persoonsgegevens handelen de Par t i jen in 

overeenstemming met de Wetgev ing Gegevensbescherming .  

 

3.2 De Leveranc ier  verwerkt de persoonsgegevens u its lu itend op bas is  van  de 

schr if te l i jke instruct ies  van het  Z iekenhuis , eenz i jd ig bepaald door  het 

Ziekenhuis  en zoals opgenomen in Annexen 1 en 2  b i j  deze Bij lage.  Indien de 

schr if te l i jke instruct ies  n iet  duidel i jk  z i jn,  meldt  de Leveranc ier  d it  schr i f te l i jk  

aan het  Z iekenhuis  waarop in onder l ing over leg de ins truct ies worden 

verduidel i jk t .  

 

Behoudens anders luidende bepal ingen in deze Bij lage,  zal  de Leveranc ier  de 

persoonsgegevens n iet voor  eigen doeleinden of  die van derden verwerken,  

noch de persoonsgegevens aan derden vers t rekken, noch deze doorsturen 

naar  een land gelegen buiten de Europese Unie zonder daar toe een 

schr if te l i jke instruct ie te hebben ontvangen van het Z iekenhuis .  Een 

verwerk ing conform de ins truct ies  van het Z iekenhuis  kan ook betekenen dat  

de verwerk ing (onmiddell i jk)  moet  worden stopgezet .   

 

Indien Europese of nat ionale regelgev ing de Leverancier  tot  een bepaalde 

verwerk ing verpl icht ,  s te l t  de Leveranc ier  het  Z iekenhuis  voorafgaand aan de 

verwerk ing in kennis van dat wette l i jk  voorschr if t ,  tenz i j  d ie regelgev ing deze 

kennisgev ing om gewicht ige redenen van a lgemeen belang verbiedt .  
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3.3 Het Z iekenhuis  geeft  instruct ies aan de Leveranc ier  in  overeenstemming met  

de Wetgev ing Gegevensbescherming en waarborgt  dat a l le  persoonsgegevens 

d ie aan de Leverancier  worden toever trouwd rechtmat ig werden verkregen  en 

kunnen worden verwerkt in het kader  van de Basisovereenkomst.  

 

4.  PASSENDE TECHNISCHE EN ORGANISATORISCHE MAATREGELEN  

 

4.1 De Par t i jen tref fen  passende technische en organisator ische maatregelen om 

een op het  r is ico afgestemd bevei l ig ingsniveau te waarborgen.  

 

4.2 Bij  het bepalen van de maatregelen wordt  rekening gehouden met de stand 

van de techniek,  de u i tvoer ingskosten,  a lsook met  de aard,  de omv ang, de 

context  en de verwerk ingsdoele inden en de qua waarschi jn l i jkheid en ernst 

uiteenlopende r is ico ’s voor  de rechten en vr i jheden van personen.  

 

De maatregelen omvat ten,  waar passend,  onder  meer  het  volgende:  

a)  Pseudonimiser ing en vers leute l ing van persoonsgegevens;  

b)  Het vermogen om op permanente bas is  de vertrouwel i jkheid,  in tegr i te i t ,  

beschikbaarheid en veerkracht van de verwerkingssystemen en dien sten te 

garanderen;  

c)  Het vermogen om bi j  een fys iek of technisch incident de beschikbaarheid 

van en de toegang tot  de persoonsgegevens t i jd ig te herste l len;  

d)  Een procedure voor het op gezet te t i jdst ippen tes ten, beoordelen en 

evalueren van de doel treffendheid van de technische en organisator ische 

maatregelen ter bevei l iging van de verwerk ing.  

 

Bi j  de beoordel ing van het  passend bevei l ig ingsniveau wordt met  name 

rekening gehouden met de verwerk ingsr is ico’s, vooral a ls gevolg van de 

verniet ig ing, het  ver l ies, de wijz iging of  de ongeoor loofde verstrekking van of 

ongeoor loofde toegang tot doorgezonden, opges lagen of  anderszins 

verwerk te persoonsgegevens ,  hetz i j  per  ongeluk hetz i j  onrechtmat ig.   

 

De Leveranc ier  bevest igt  om minimaal de technische en organisator isch e 

maatregelen zoals beschreven in Annex 2  te  nemen,  onverminderd de 

instruct ies d ie rechtst reeks voor tv loeien u i t  de bepal ingen van de 

Basisovereenkomst of d it  Addendum of d ie redel i jkerwij ze vereis t z i jn voor  de 

juis te u itvoer ing door  de Leveranc ier  van z i jn verpl icht ingen.  
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4.3 De Leveranc ier  zal z ich r ichten naar  de normen van goedgekeurde 

gedragscodes en cert i f icer ingsmechanismen zoals d ie gelden b innen de 

sector .   

 

Het Z iekenhuis  vere is t  dat  bi j  de verwerking van persoonsgegevens te a l le n 

t i jde conform de ISO/IEC 27001 en 27002 Standaarden gehandeld wordt .  De 

Leverancier  legt  b i j  voorkeur  cer t i f icat ie v an deze normen voor . Indien de 

Leverancier  n iet  over  ISO/IEC 27001 en 27002 cert i f icat ie  beschik t ,  kan het 

Ziekenhuis  andere cer t i f icaten aanvaarden, maar  d ient  de Leverancier  s teeds 

minstens volgens de geest van de ISO/IEC 27001 en 27002 Standaarden te 

werken.  

 

 

5.  VERWERKING DOOR EEN ‘SUBVERWERKER ’  OF WERKNEMER  

 

5.1 De Leveranc ier  waarborgt dat  de bepal ingen van d it  Addendum worden 

nageleefd door z i jn vertegenwoordigers , agenten,  onderaannemers en 

werknemers.  De Leveranc ier zal  persoonsgegevens van het Z iekenhuis  enkel 

delen met of beschikbaar  maken voor de ver tegenwoordigers , agenten,  

onderaannemers en werknemers d ie rechtstreeks be trokken z i jn b i j  de 

uitvoer ing van de Basisovereenkomst op bas is van het  ‘need - to-know’-

pr inc ipe.  

  

De Leveranc ier  waarborgt in het  ver lengde daarvan dat :  

-  de tot het verwerken van persoonsgegevens gemacht igde personen 

zich er  contractueel  toe hebben verbonden om de vertrouwel i jkheid in  

acht te nemen dan wel  door een passende wet te l i jke verpl icht ing van 

vertrouwel i jkheid z i jn  gebonden;  

-  dat er  maatregelen z i jn getrof fen om ervoor te zorgen dat iedere 

natuur l i jke persoon d ie handel t  onder  d iens gezag en toegan g heeft  

to t de persoonsgegevens,  deze  (behoudens anders lu idende bepal ing 

in d it  Addendum) s lechts  in  opdracht van het Z iekenhuis  verwerkt ,  

tenz i j  h i j  door  Europese of  nat ionale regelgeving tot  verwerk in g is  

gehouden.  

 

5.2 De Leveranc ier  maakt b i j  de ondertekening van di t  Addendum in Annex 1  e lk  

van de Subverwerkers  of categor ieën van Subverwerkers waarop beroep 

wordt  gedaan kenbaar  en het  Z iekenhuis  ver leent  door  onder tekening hiervoor 

a lgemene toestemming.   
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De Leveranc ier  zal e lke n ieuwe Subverwerker  of n ieuwe categor ie van 

Subverwerkers  aan het Z iekenhuis  mededelen middels Annex 5 .   

Indien het  Z iekenhuis  b innen 14 dagen na ontvangst van de meld ing van de 

Leverancier  enig bezwaar  (op redel i jke gronden)  u i t  met  betrekk ing tot de 

voorgeste lde n ieuwe Subverwerker , za l de Leveranc ier  geen 

persoonsgegevens van het  Z iekenhuis doorgeven aan de voorgeste lde 

Subverwerker , tenz i j  met voorafgaande schr if tel i jke en expl ic iete toestemming 

van het Z iekenhuis.  

In  geval van overmacht of  technische problemen kan de Leveranc ier  een 

beroep doen op een n ieuwe Subverwerker  zonder  voorafgaande kennisgeving 

aan het  Z iekenhuis . Het  Z iekenhuis  houdt z ich het  recht  voor  om z ich te a l len 

t i jde te verzetten tegen één of meerdere Subverwerkers.  

 

5.3 Wanneer  de Subverwerker z i jn verp l icht ingen inzake gegevensbescherming 

n iet nakomt, b l i j f t  de Leveranc ier  vol ledig aansprakel i jk  ten aanz ien van het 

Ziekenhuis  voor  het nakomen van de verpl icht ingen van de Subverwerker .  

 

6.  DOORGIFTEN NAAR EEN LAND BUITEN DE EUROPESE ECONOMISCHE RUIMTE  

 

6.1 Indien persoonsgegevens worden doorgegeven naar een land of organisat ie 

bui ten de Europese Economische Ruimte, zal  de Leveranc ier  de waarborgen 

van hoofds tuk 5 AVG naleven en passende waarborgen voorz ien.  De 

Leverancier  zal  b i j  e lke doorgif te bui ten de Europese Economische Ruimte het  

Ziekenhuis  in formeren over:  

-  Het land van de doorgi f te  

-  Het doorgif te- ins trument  

-  De analyse en beoordel ing betref fende de aanvul lende maatregelen 

d ie moeten worden genomen om de doorgi f te door  te voeren (Transfer  

Impact  Assessment (TIA)) .  

 

6.2 Wanneer  de Leveranc ier de persoonsgegevens bui ten de Europese 

Economische Ruimte zal ( laten) verwerken kan het Z iekenhuis v oornoemde 

analyse en beoordel ing van het recht  en/of de geldende prakt i jken van het 

derde land en de aanvullende maatregelen opvragen b i j  de Leveranc ier .  De 

Leverancier  bezorgt deze beoordel ing (Transfer  Impact Assessment)  op 

eers te vraag van het  z iekenhuis .  

 

6.3 Indien het  concrete doorgi f te - instrument  van art .  45 tot en met  49 AVG niet  

doeltreffend is en er geen aanvul lende maatregelen worden genomen om het 
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n iveau van gegevensbescherming zoals vastgelegd in de AVG te vr i jwaren, is  

het de Leveranc ier  niet toegelaten om de persoonsgegevens door te geven 

bui ten de Europese Economische Ruimte, behoudens wanneer het Ziekenhuis  

voorafgaandeli jk  z i jn  schr i f te l i jke toestemming h iervoor heeft  ver leend.  

 

6.4 Dit ar t ike l heef t  tevens betrekk ing op eventuele doorgi f tes  d ie g ebeuren door  

de Subverwerkers waarop de Leveranc ier beroep doet  voor  de verwerk ing van 

persoonsgegevens in opdracht van het  Z iekenhuis.  

 

7.  VERLENEN VAN BIJSTAND BIJ DE VERPLICHTINGEN M .B .T .  HET  

GEGEVENSBESCHERMINGSBELEID VAN HET Z IEKENHUIS  

 

7.1 Rekening houdend met de aard van de verwerk ing en de hem ter  beschikk ing 

staande informat ie,  verb indt  de Leveranc ier  z ich ertoe b i js tand te ver lenen 

aan het  Z iekenhuis  in  de verantwoordel i jkheid van het Ziekenhuis  om 

volgende verpl icht ingen in het  kader van gegevensbescherming  na te leven:  

-  het tref fen van passende technische en organisator ische maatregelen 

om een op het  r is ico afgestemd bevei l ig ingsniveau te waarborgen;  

-  de mededel ing  door het  Z iekenhuis  van een inbreuk in verband met 

persoonsgegevens aan de toez ichthoudende overheid;  

-  de mededel ing door het  Z iekenhuis  van een inbreuk in verband met 

persoonsgegevens van de betrokkene aan de betrokkene;  

-  het u itvoeren van een gegevensbeschermingsef fec tbeoordel ing  

(DPIA) ;  

- het voorafgaand raadplegen door  het Z iekenhuis  van de 

toez ichthoudende overheid indien u it  de 

gegevensbeschermingsef fec tbeoordel ing  (DPIA)  bl i jk t  dat de 

verwerk ing een hoog r is ico zou opleveren indien het  Z iekenhuis  geen 

maatregelen neemt om het  r is ico te beperken . 

 

De t i jd en middelen d ie de Leverancier  spendeer t voor het ver lenen van de 

b i js tand z i jn voor e igen rekening van de Leveranc ier ,  behoudens 

anders lu idende bepal ing in de Bas isovereenkomst .  

 

In  het ver lengde van Art ike l  7.1. ,  l icht  de Leveranc ier  het  Z iekenhuis  

omstandig en onmiddel l i jk  in  over  een (vermoedeli jke)  inbreuk in verband met 

persoonsgegevens a lsook over  iedere gegevens lek (ook b i j  de Subverwerker)  

zodra de Leveranc ier  h iervan kennis  heef t  genomen. De kennisgev ing gebeur t 

op een dergel i jke wijze dat  het  Z iekenhuis  t i jd ig kan voldoen aan haar  
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wette l i jke verpl icht ingen als  verwerk ingsverantwoordel i jke onder de 

Wetgeving Gegevensbescherming.  De Leveranc ier  v r i jwaar t het  Z iekenhuis  

conform Art ike l 10.2.   

 

Voor  de meld ing gebruikt  de Leveranc ier  het  meld ingsformul ier  in  Annex 4 .  

De Leveranc ier  levert  tevens b i js tand in het  onderzoek  naar en de beperk ing 

en remediër ing van een inbreuk in verband met een verwerk ing van 

persoonsgegevens.  Daarbi j  za l h i j  onder  meer ook b i js tand ver lenen met het  

oog op het  documenteren van maatregelen zoals  gegevensbescherming door 

ontwerp en door  standaardinste l l ingen.  

 

7.2 De Leveranc ier  s te l t  het  Z iekenhuis  onmiddel l i jk  in  kennis van enige 

gemaakte k lacht,  beschuld ig ing of  aanvraag (ook indien afkomst ig van een 

regulator)  met  betrekk ing tot  de verwerk ing van persoonsgegevens door de 

Leverancier .  De Leveranc ier  b iedt a l le  nodige medewerk ing en ondersteuning 

d ie het Z iekenhuis  redel i jkerwijze kan verwachten met betrekk ing tot  

dergel i jke k lacht ,  beschuld ig ing of  aanvraag,  onder  meer door vol ledige 

informat ie te vers trekken over  dergel i jke k lacht ,  beschuld ig ing of aanvr aag 

samen met een kopie van de persoonsgegevens betreffende de betrokkene in 

het bez it  van de Leveranc ier .   

 

8.  VERLENEN VAN BIJSTAND BIJ DE VERZOEKEN VAN DE BETROKKENEN  

 

8.1 Rekening houdend met de aard van de verwerk ing,  ver leent  de Leveranc ier  

het Ziekenhuis  door  middel van passende technische en organisator ische 

maatregelen b i js tand b i j  het vervul len van de p l icht van het Z iekenhuis  om 

verzoeken tot u itoefening van de rechten van de betrokkenen, zoals bepaald 

in de Wetgev ing Gegevensbescherming, te beantwoorden.  

  

Di t  impl iceert  onder meer :  

-  dat de Leveranc ier  al le door  het Z iekenhuis  opgevraagde 

persoonsgegevens bezorgt ,  binnen de door het Ziekenhuis  verzochte 

(redel i jke)  t i jdsspanne, in ieder geval  met inbegr ip van de vol ledige 

detai ls  en kopieën van de k lacht ,  mededel ing of aanvraag en enige 

persoonsgegevens in z i jn  bez i t  met betrekk ing tot een betrokkene;  

-  dat de Leveranc ier  zulke technische en organisator isch e maatregelen 

implementeert  die het  Ziekenhuis  toelaten doeltref fend en t i jd ig te 

antwoorden op re levante k lachten,  mededel ingen of aanvragen .  
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De t i jd en middelen d ie de Leverancier  spendeer t voor het ver lenen van de 

b i js tand z i jn voor e igen rekening van de Leveranc ier ,  behoudens 

anders lu idende bepal ing in de Bas isovereenkomst .  

 

8.2 In  het ver lengde van Art ike l  7.1. ,  verb indt de Leveranc ier  z ich ertoe het  

Ziekenhuis  onverwij ld  in te l ichten indien h i j  van een betrokkene (of derde 

handelend voor  rekening van een betrokkene) een van de volgende verzoeken 

kr i jg t :  

-  een aanvraag tot inzage  tot de persoonsgegevens d ie van de 

betrokkene worden verwerk t;  

-  een aanvraag tot rec t i f icat ie van onju iste persoonsgegevens;  

-  een aanvraag tot wiss ing van persoonsgegevens;  

-  een aanvraag tot beperking van de verwerking van 

persoonsgegevens;  

-  een aanvraag tot het  verkr i jgen van een draagbare kopie van de 

persoonsgegevens,  of to t overdracht  van een kopie aan een derde;  

-  een bezwaar tegen enige verwerk ing van p ersoonsgegevens; of  

-  e lke andere aanvraag,  k lacht  of mededel ing met betrekk ing tot  de 

verpl icht ingen van het  Z iekenhuis  onder  de Wetgeving 

Gegevensbescherming.  

De Leveranc ier  beantwoordt  de verzoeken en aanvragen van de betrokkenen 

niet ze lf ,  behoudens eventuele anders luidende schr i f te l i jke afspraken tussen 

het Ziekenhuis  en de Leverancier .  

 

9.  RECHT OP CONTROLE DOOR HET Z IEKENHUIS  

 

9.1 Het Z iekenhuis  heeft  s teeds het recht  om de nalev ing door de Leveranc ier  van 

d it  Addendum te contro leren.  De Leveranc ier  ste lt  het  Z iekenhuis  a l le  

informat ie ter  beschikking d ie nodig is  om de nakoming van de verpl icht ingen 

in het kader van de Wetgeving Gegevensbescherming aan te tonen.  De 

Leverancier  maakt  audits ,  waaronder  inspect ies,  door het  Z iekenhuis  of een 

door  het  Z iekenhuis  gemacht igde contro leur ,  mogeli jk  en draagt er  aan b i j .  De 

Leverancier  ver leent vol ledige medewerking met betrekk ing tot  een dergel i jke 

audit  en lever t,  op vraag van het Z iekenhuis ,  het  bewijs van de nalev ing van 

zi jn  verp l icht ingen onder deze Bij lage.  

 

9.2 De Leveranc ier  s te l t  het  Z iekenhuis  b innen redel i jke termijn in  kennis indien 

naar  z i jn  mening een instruct ie een inbreuk oplevert  op de Wetgev ing 

Gegevensbescherming.  
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10.  AANSPRAKELIJKHEID  

 

10.1 Part i jen z i jn  ieder verantwoordel i jk  en aansprakel i jk  voor hun e igen ha ndelen. 

De in d i t  ar t ike l geregelde aansprakel i jkheid heef t  u its lui tend betrekking op de 

aansprakel i jkheid ten gevolge van een inbreuk op de Wetgev ing 

Gegevensbescherming en op d it  Addendum.  

 

10.2 De Leveranc ier vergoedt  en vr i jwaar t het  Z iekenhuis voor a l le  c l a ims,  ac t ies , 

aanspraken van derden en voor  a l le  schade en ver l iezen (waaronder ook 

boetes van de Gegevensbeschermingsautor i te it)  d ie rechts treeks of  

onrechts treeks voor tv loeien u it  een verwerk ing van persoonsgegevens 

wanneer  b i j  de verwerking n iet  is  vold aan aan de spec i f iek  tot  de verwerkers 

ger ichte verpl icht ingen van de Wetgev ing Gegevensbescherming of  wanneer 

bui ten dan wel  in  str i jd met  de rechtmat ige instruct ies van het  Z iekenhuis is 

gehandeld.  

 

10.3 De Par t i jen dragen zorg voor een afdoende dekk ing van hun 

aansprakel i jkheid.  

 

11.  E INDE VAN DE OVEREENKOMST  

 

11.1 Indien de Leveranc ier  de verpl icht ingen u it  d it  Addendum niet correct vervul t  

en nalaat passende maatregelen te tref fen b innen een termijn van maximaal  

twee maanden,  kan het Z iekenhuis  –  onverminderd andere 

beëindig ingsgronden zoals  voorz ien in de Basisovereenkomst –  de 

Basisovereenkomst na voormelde termijn van  twee maanden onmiddel l i jk  

verbreken en/of  de verwerk ingsopdracht stopzet ten.  

 

11.2 Deze overeenkomst vormt een geheel met  de Bas isovereenkomst en volgt dan 

ook het lot  van de Bas isovereenkomst. Ingeval de Bas isovereenkomst een 

e inde neemt, b l i jven de bepal ingen van d i t  Addendum evenwel gelden voor 

zover  nodig voor  de afwikkel ing van de verpl icht ingen conform de Wetgeving 

Gegevensbescherming.  

 

11.3 Onmiddel l i jk  b i j  (eender welke)  beëindig ing of  vers tr i jken van de 

Basisovereenkomst,  dan wel na af loop van de bewaarterm ijn,  zal  de 

Leverancier  –  naar keuze van het Z iekenhuis  –  de persoonsgegevens 

terugbezorgen aan het  Z iekenhuis  en/of  de persoonsgegevens vol ledig en 
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onherroepel i jk  wissen,  en bestaande kopieën verwijderen. In het geval het 

Ziekenhuis  k ies t voor het verwijderen van de persoonsgegevens, zal de 

Leverancier  op schr i f te l i jk  verzoek van het  Z iekenhuis  aantonen dat de 

verwijder ing daadwerkel i jk  gebeurd is .  

De Leveranc ier  kan van het  eerste l id  afwijken indien de ops lag van de 

persoonsgegevens door Europese of  nat ionale wetgev ing verpl icht is  en de 

Leverancier  het  Z iekenhuis  over deze verpl icht ing in kennis heeft  gesteld.  

 
12.  SLOTBEPALINGEN  

 

12.1 In  geval van niet igheid of verniet igbaarheid van een of meer  bepal ingen van 

deze Bij lage, b l i jven de over ige bepal ingen onverkort  van kracht.  

 

12.2 Dit Addendum wordt  beheerst  door het  Belg isch recht .  Geschi l len worden 

voorgelegd aan de rechtbanken/hoven in het  gerechte l i jk  arrondissement  

Ieper,  d ie exc lusieve terr i tor ia le bevoegdheid hebben.  

 

Aldus overeengekomen en opgemaakt  te [gemeente]  op [datum].  

 

 

 

 

 

Frederik Chanterie 

Algemeen directeur 

 

  

 

 

 

Maarten Crappé 

Directeur administratie en financiën 

 

 

 

 

 

 

Dr. Hans Feys 

Hoofdarts 

 

  

 

 

 

[Naam] 

Medisch diensthoofd 

 

 

VZW  Jan Yperman Ziekenhuis 

 

 

 

 

[Naam] 

[Functie] 

 

  

 

 

[Naam] 

[Functie] 

 

 

Leverancier 
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Annexen 

•  Annex 1: De verwerk ingsopdracht en - instruct ies  zoals bepaald door het  

Ziekenhuis  

•  Annex 2: Over ige ins truct ies voor de verwerk ing van persoonsgegevens en 

minimale vei l igheidsmaatregelen  

•  Annex 3: Verbintenissen in het kader  van conf ident ia l i te i t  

•  Annex 4: Modelformul ier  voor meld ing van gegevens lekken  

•  Annex 5: Modelformul ier  voor aanpassingen aan Annex I  na afs lui ten 

verwerk ingsovereenkomst  
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ANNEX 1 

DE VERWERKINGSOPDRACHT  EN - INSTRUCTIES ZOALS BEPAALD DOOR HET Z IEKENHUIS  

 

Inleidende opmerking 

In  deze Annex worden de spec if ieke verwerk ingen door  de Leverancier  beschreven 

waartoe het  Z iekenhuis  opdracht  geeft  op het ogenbl ik  van het  s lu i ten van de 

Basisovereenkomst dan wel  b i j  onder tekening van de Bi j lage.  

 

I .  Het doel van de verwerking van persoonsgegevens  

 

De verwerk ing van persoonsgegevens door de Leveranc ier  gebeur t in het kader 

van de u i tvoer ing van de Bas isovereenkomst.  

 

Beschr i jv ing van de lever ingen/diensten onder de Bas isovereenkomst  en van de 

aard en het  doel van de verwerk ing van persoonsgegevens  in het kader  van de 

lever ingen/d iensten:  

 

[Aan te vul len door  de Leveranc ier:  beschr i jv ing van de d iensten onder  de 

Basisovereenkomst en van de aard en het doel van de verwerk ing van 

persoonsgegevens in het kader  van de d iensten] .  

 

I I .  De categorieën van persoonsgegevens die het Ziekenhuis laat verwerken 

door de Leverancier (aanduiden wat  van toepassing is en zo nodig aanvul len):   

o  contactgegevens  

o  f inanc ië le gegevens  

o  fac tuurgegevens  

o  loongegevens  

o  gegevens over  gezondheid  

o  market ing gegevens  

o  gegevens over  het  gebruik door  het Z iekenhuis  van de d iensten en 

b i jhorende producten van de Leveranc ier   

o  andere ( te spec if iceren):  

…………………………………………………………………………………………………  
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I I I .  De categorieën van betrokkenen van wie de persoonsgegevens verwerkt 

worden (aanduiden wat van toepassing is en zo nodig aanvul len):  

o  pat iënten van het  Ziekenhuis  

o  vertrouwenspersonen,  vertegenwoordigers en contactpersonen van de 

pat iënten van het  Z iekenhuis   

o  zorgver leners  van de pat iënten van het  Z iekenhuis  

o  personeels leden van het  Z iekenhuis  

o  andere ( te spec if iceren):   

…………………………………………………………………………………………………  

  

IV. De verwerking van de persoonsgegevens (aanduiden wat van toepassing is 

en zo nodig aanvul len):  

Het Z iekenhuis  geeft  h ierb i j  de volgende ins t ruct ies to t verwerking van de 

persoonsgegevens (onverminderd de ins truct ies d ie rechtstreeks voortv loeien u it  

de bepal ingen van de Basisovereenkomst of d it  Addendum of d ie redel i jkerwij ze 

vereis t z i jn voor de ju iste u i tvoer ing door de Leverancier  van z i jn verp l icht ingen):  

o  Persoonsgegevens raadplegen  

Het gaat om diensten van de Leveranc ier waarbi j  de persoonsgegevens van 

het Ziekenhuis bekeken kunnen worden door  medewerkers  of  

Onderaannemers van de Leveranc ier,  waaronder  maar n iet  beperk t  tot ,  

serv icedesk Diensten,  (remote) moni tor ing Diensten, system management  

Diensten,  technisch appl icat ie management ,  vu lnerabi l i ty  scanning Diensten, 

rapport ing Diensten in governance en software asset  management  Diensten,  

het leveren van support (helpdesk, remote moni tor ing,  etc.) .  

 

o Persoonsgegevens opslaan  

Het gaat om diensten van de Leveranc ier waarbi j  de persoonsgegevens van 

het Ziekenhuis opges lagen worden in een door de Leverancier  geleverd 

ops lagsysteem zoals onder  meer maar n iet beperk t tot c loud storage 

Diensten,  c loud back-up Diensten, f i le  Diensten,  direc to ry  Diensten,  

managed f i le  transfer,  mai l  & calendar ing and logf i le  process ing.  

 

o  Persoonsgegevens doorzenden  

Het betref t  d iensten van de Leveranc ier waarbi j  persoonsgegevens van het  

Ziekenhuis  verzonden worden van, naar  of tussen appl icat ies  op een door  de  

Leverancier  beheerd p lat form zoals onder  meer  maar  n iet  beperkt  tot LAN 

Diensten,  Wide Area Network  Diensten,  data center 

interconnect iv i te itsd iensten,  Loadbalanc ing, SAN switch interconnects en 
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Diensten d ie geleverd worden over  de Voice over  Internet  Pro tocol  (VoIP) .  

 

o  Persoonsgegevens b i jwerken of  wi jz igen  

Het betref t  d iensten van de Leveranc ier waarbi j  persoonsgegevens van het  

Ziekenhuis  aangepast  kunnen worden zowel op manuele,  als  op 

geautomat iseerde wijze zoals  bi j  een geautomat iseerde job f low die 

ondersteund wordt door een job schedul ing system.  

 

o  Sof tware tes ten  

Het gaat om diensten van de Leveranc ier waarbi j  databanken van het 

Ziekenhuis  die persoonsgegevens bevatten (persoonsgegevens d ie n iet  

geanonimiseerd z i jn) ,  worden gebruikt buiten de product i e omgeving ( in  tes t,  

acceptat ie,…) a ls onderdeel van het testproces van de Z iekenhuis  software 

appl icat ie .  

 

o  Andere:  ………………………….  

 

 

De persoonsgegevens worden door de Leverancier in geen enkele 

omstandigheid en onder geen beding gebruikt voor andere doelen dan deze 

omschreven in het  Addendum en deze Annex.  Dit  verbod geldt ook voor  louter  

intern (her)gebruik  door de Leverancier .  Hiervan kan enkel afgeweken worden mits 

voorafgaand akkoord van het Z iekenhuis  gevoegd als annex b i j  de 

verwerk ingsovereenkomst.  

 

V. De bewaartermijnen van de (verschil lende categorieën ) persoonsgegevens:  

De Leveranc ier  bewaart de verwerkte persoonsgegevens op adequaat bevei l igde 

wijze gedurende de per iode d ie nodig is  voor  het  ui tvoeren van de schr if te l i jke 

instruct ies van het  Z iekenhuis  en volgens de bepal ingen zoals  overeengekomen in 

de Bas isovereenkomst .   

 

In  geval het gaat om persoonsgegevens d ie deel u itmaken van het  pat iëntendoss ier 

geldt  voor  het Z iekenhuis  s teeds een minimum bewaartermijn van 30 jaar .  
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VI. Li jst  van Subverwerkers:  
 

Naam subverwerker Contact DPO Plaats van 

verwerking 

Aard van de verwerking  

    

    

    

 
VI I .  L ijst  van doorgifte/  t ransfers naar derde landen:  
 

Gegevensexporteur Gegevensimporteur Land waar 

persoonsgegevens 

verwerkt worden  

Doorgifte-instrument (SCC, 

BCR, …) en aanvullende 

maatregelen (indien 

noodzakelijk) (*) 

    

    

    

 

(*)  indien het  Z iekenhuis gegevensexpor teur  is  en er  een beroep wordt gedaan op 

de European Standard Contrual  Clauses (ESCC’s) van de Europese Commiss ie, 

worden deze ESCC’s toegevoegd als  Annex 5 b i j  de verwerkersovereenkomst.  

 

VIII .  De Data Protection Off icer of andere verantwoordeli jke contactpersonen  
voor gegevensbescherming en -verwerking (vul  aan):  
  

Voor het Ziekenhuis  

Naam: Dhr.  Nie ls Vermeersch  

 Contactgegevens:  dpo@yperman.net  

 

 Voor de Leverancier   

Naam: [Naam] 

 Contactgegevens:  [e-mai l ] .  
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ANNEX 2   

OVERIGE INSTRUCTIES VOOR DE VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS EN MINIMALE 

VEILIGHEIDSMAATREGELEN  

 

Het Z iekenhuis  vere is t  dat  bi j  de verwerking van persoonsgegevens te a l le n t i jde 

conform de ISO/IEC 27001 en 27002 Standaarden gehandeld wordt.  De 

Leverancier  legt  b i j  voorkeur  cer t i f icat ie voor  deze normen voor.  Indien de 

Leverancier  n iet  over  ISO/IEC 27001 en 27002 cert i f icat ie  beschik t ,  kan het 

Ziekenhuis  andere cer t i f icaten aanvaarden, maar  d ient  de Leverancier  s teeds 

minstens volgens de geest van de ISO/IEC 27001 en 27002 Standaarden te 

werken.  

 

De Leveranc ier  bevest igt  daarnaast  om minimaal de h ierna volgende technische en 

organisator ische maatregelen te nemen,  onverminderd  de ins truct ies d ie 

rechtst reeks voortv loeien u i t  de bepal ingen van de Bas isovereenkomst of d it  

Addendum of  die redel i jkerwij ze vereis t z i jn voor  de ju is te ui tvoer ing door de 

Leverancier  van z i jn verp l icht ingen.   

 

Indien de Leveranc ier  samenwerkt met Subverwerkers,  garandeert  de Leveranc ier  

dat e lk van de Subverwerkers  werkt  conform dezel fde standaarden en voldoet  aan 

dezelfde minimumvoorwaarden.  

 

De Leveranc ier bevest igt  kennis  te hebben genomen van de “Gedragscode 

informat ievei l igheid voor leveranc iers” en de “ IT -vereis ten voor  PC’s, 

Serversoftware, medische toeste l len en randapparatuur”  zoals  beschikbaar op de 

website van het  Z iekenhuis.  

 

Het Z iekenhuis kan –  a ls onderdeel van haar in format ievei l igheidsbele id –  aan de 

Leverancier  vragen om een Leveranc iersbeoordel ing informat ievei l igheid in  te 

vul len.   

 

M INIMALE MAATREGELEN VOOR DE LEVERANCIER EN HUN SUBVERWERKERS :  

 

1.  PERSOONSGEGEVENS RAADPLEGEN  BIJ HET  Z IEKENHUIS  

 

Voor  de verwerk ingen waarbi j  persoonsgegevens het Z iekenhuis  n iet  ver laten 

gelden cumulat ief de volgende minimum maatregelen:  

 

1.1.  De persoonsgegevens kunnen enkel  door het e igen personeel  van de 
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Leverancier  worden geraadpleegd en d i t  in zoverre str ik t  noodzakel i jk  voor  

het u itvoeren van de opdracht  zoals  omschreven in de Bas isovereenkomst.  

 

1.2.  De Leveranc ier  bezorgt op eenvoudige vraag van het  Z iekenhuis  een 

actuele l i js t  van de personen die voor  de ui toefening van hun opdracht 

noodzakel i jk  toegang nodig hebben tot  de systemen. Hier in word t tevens de 

reden van de aanvraag van toegangsrechten gemot iveerd.  Wijz ig ingen in 

deze l i js t  worden door  de Leveranc ier  onmiddel l i jk  gecommuniceerd aan  

het Ziekenhuis .  

 

1.3.  Elk van de personen die toegang kr i jgt  wordt  door de Leveranc ier  

onderworpen aan de vertrouwel i jkheids -  en d iscret iepl icht zoals opgeste ld 

door  het  Z iekenhuis  (z ie Annex 3) .  

 

1.4.  Elk van de personen die toegang kr i jgt  tot  gevoel ige gegevens b i j  het  

Ziekenhuis  werd door  de Leveranc ier  voldoende opgele id en geïnformeerd 

over  verp l icht ingen en verantwoordel i jkheden bi j  het (potent ieel)  

raadplegen van persoonsgegevens. Het  Z iekenhuis  kan bi jkomend eisen 

dat een ople id ing zoals ter  beschikk ing geste ld door het  Z iekenhuis  

gevolgd wordt .  

 

2.  PERSOONSGEGEVENS OPSLAAN BUITEN HET Z IEKENHUIS  

 

Voor  verwerk ingen waarbi j  persoonsgegevens het  Z iekenhuis  ver laten en door  de 

Leverancier  (of z i jn Subverwerker )  worden bewaard, gelden -  b i jkomend aan de 

bovenstaande verpl icht ingen -  cumulat ief  ook de volgende verpl icht ingen:  

 

2.1.  Door d it  Addendum af  te s lu i ten,  verk laart  de Leveranc ier  over de volgende 

documenten te beschikken.   

 

2.1.1.  Een geïmplementeerd Informat ievei l igheidsplan ( Informat ion 

Secur i ty Management System)  samen met de bevest ig ing dat de 

pol icy  door de hoogste h iërarchie en d iverse verantwoordel i jken 

werd goedgekeurd.   

 

2.1.2.  Een geïmplementeerd Back-up and Disaster  Recovery Plan  dat 

minstens spec if ieert :  

-  welke back-up mechanismes worden gebruik t  en of deze 

afdoende z i jn ;  
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-  welke recovery  tes ten worden gebruikt en of de 

rapporter ing hiervan beschikbaar  is .  

 

2.1.3.  Een geïmplementeerd Ident i ty  and Access management  ( IAM) 

pol icy  d ie ten minste de volgende pr inc ipes onders teunt :   

-  duidel i jk  gedef in ieerde, ro lgebaseerde toegangsrechten;  

-  intrekken van toegang bi j  e inde samenwerking;  

-  s trong Authent icat ion;  

-  fu l l  logging van IAM en data access.  

 

2.1.4.  Een geïmplementeerd Inc ident Management Procedure. Deze 

beschr i j f t  minstens hoe gevolgen van inc identen voor  de data van 

het Ziekenhuis  beperk t worden, welke de te nemen stappen z i jn b i j  

ontdekk ing van een vei l igheids inc ident  en welke personen 

verantwoordel i jk  z i jn  om het  inc ident aan  te pakken en zo een 

gezonde toestand te herste l len.  

 

2.2.  De Leveranc ier  bevest igt  te voldoen aan de volgende technische en 

organisator ische vereisten :  

 

2.2.1.  De gegevens verkregen van of  v ia het Z iekenhuis  mogen de 

grenzen van de Europese Economische Ruimte  n iet  ver laten.  Indien 

z i j  deze grenzen toch ver laten, d ient de Leveranc ier  de nodige  

garant ies voor te leggen die bewijzen dat de doorgi f te voldoet  aan 

Hoofdstuk V van de Algemene Verordening Gegevensbescherming 

(Doorgif te  van persoonsgegevens aan derde landen of  

internat ionale organisat ies).  

 

2.2.2.  De netwerken waarover gegevens worden verstuurd (vast  of  

draadloos, van, naar of tussen appl icat ies , of v ia een door de 

Leverancier  beheerd p lat form zoals onder  meer  maar  n iet  beperkt  

tot LAN-diensten, WAN-diensten, data center 

interconnect iv i te itsd iensten,  loadbalanc ing, SAN switch 

interconnects  en d iensten d ie geleverd worden over  de VoIP) 

bevei l igd te hebben volgens de regels  van de kunst  en de geldende 

standaarden en voor de verzending van gevoelige gegevens 

aangepaste technieken te gebruiken.  
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2.2.3.  De hardware ( inc lus ief  VM) u i tgerust  te hebben met afdoende 

toez ichtmechanismes en bevei l ig ingssystemen om data lekken te 

voorkomen en te analyseren.  

 

2.2.4.  De gebruik te informat icasystemen overeenkomst ig hun c lass if icat ie 

te hebben geplaatst  in  geïdent i f iceerde en beschermde lokalen 

waartoe de toegang beperk t is .  

 

2.2.5.  Al le  server  stat ions te hebben ui tgerust  met prevent ie en detect ie 

mechanismen, a lsook middelen om v irussen en andere malware in 

te d i jken en d ienen de server  stat ions een hardening process te 

hebben ondergaan.  

 

2.2.6.  Al le  server  stat ions te hebben ui tgerust  met een patch management  

proces (geïmplementeerd en gedocumenteerd) .  

 

2.2.7.  Voor  al le server s tat ions patches te testen in een acceptance 

omgeving vooraleer deze u it  te ro l len.  

 

2.2.8.  De systemen minimum 1x per  jaar aan een penetrat ion test  en/of 

eth ical  hack ing  te onderwerpen.  

 

2.3.  De Leveranc ier  garandeer t de implementat ie van deze maatregelen te 

kunnen staven door  middel van (externe) rappor ter ing,  opgemaakt  met een 

minimum van 1x per  3 jaar  en d i t  vo lgens een nauwkeur ig omschreven 

stramien.  Bi j  het  afs lu i ten van de Overeenkomst kan het  Z iekenhu is de 

laatste (externe) rapporter ing of een document  dat  aangeef t  door  wie, 

wanneer  en volgens welke bas is de rappor ter ing  werd opgemaakt,  

opvragen b i j  de Leveranc ier .  

 

2.4.  De Leveranc ier  kan nooit  overgaan tot aanpassing  van de 

persoonsgegevens van het  Z iekenhuis   -  hetz i j  op manuele dan wel op 

geautomat iseerde wijze  -   bui ten voor  deze geval len waarvoor  expl ic iete 

toestemming bestaat van het Z iekenhuis  

 

2.5.  De Leveranc ier  garandeer t dat  b i j  (eender  welke) beëindig ing of verstr i jken 

van de Bas isovereenkomst,  dan wel  na af loop van de bewaar termijnen 

zoals  voorz ien in Art ike l V.  van Annex I ,  op vraag en naar keuze van het 

Ziekenhuis , a l le  data vei l ig teruggegeven ( ineen voor het  Z iekenhuis 
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leesbaar  formaat)  en b i j  de Leverancier  vern iet igd worden en d i t  voor a l le  

media d ie gebruikt  worden voor gegevensops lag.  

 
  



 

22  

ANNEX  3 

VERBINTENISSEN IN  HET  KADER VAN CONFIDENTIALITEIT  

 

De Leveranc ier  en haar aangeste lden zul len z ich t i jdens hun aanwezigheid b i j  

Opdrachtgever s teeds vol ledig schikken naar  a l le b innen Opdrachtgever  geldende 

reglementen en voorschr if ten,  inzonderheid naar  de ze d ie betrekk ing hebben op 

vei l igheid,  gezondheid en hygiëne.  

 

Zi j  verb inden er z ich toe om zowel t i jdens hun werkzaamheid b i j  Opdrachtgever ,  

a ls na de beëindiging h iervan,  gel i jk  welke hem/haar  ter  kennis  gekomen informat ie 

d ie een ver trouwel i jk  karakter heeft  of kan hebben en rechtstreeks of 

onrechts treeks verband houdt  met de act iv i te iten van of b innen Opdrachtgever 

(zoals  a l le informat ie over  pat iënten,  gegevens i .v .m. personeels leden en 

personeelsaangelegenheden, vers lagen,  bedr i j fs informat ie in de breedste z in, 

gegevens van medisch- technische,  technische,  f inanc iële of commerciële aard …) 

als geheime informat ie te behandelen.  

 

Hieronder valt  tevens a l le  ver trouwel i jke informat ie d ie meegedeeld wordt door of  

betrekking heeft  op personen of  inste l l ingen waarmee zi j  t i jdens hun aanwezigheid 

b i j  Opdrachtgever  op welke wijze ook in contact z i jn gekomen.  

 

Indien in het  kader  van de opdracht  toeg ang ver leend wordt tot e lektronisch e 

systemen van het Z iekenhuis ,  in  b i jzonder het  systeem voor  het beheer van het  

e lek tronisch pat iëntendoss ier ,  za l de Leveranc ier  of z i jn/haar  aangeste lde z ich 

steeds vol ledig schikken naar a l le b innen Opdrachtgever  geldende reglementen, 

voorschr i f ten en procedures betreffende het  gebruik van deze systemen.  

 

Di t  houdt o.a.  in  dat  

•  Om toegang te nemen tot het systeem ui ts lu i tend persoonl i jke logingegevens  

kunnen worden gebruikt,  zoals toegekend door het  Z iekenhuis ;  

•  Het persoonli jk  paswoord st r ik t  geheim moet  worden gehouden;  

•  Het consul teren en eventueel aanpassen van (pat iënt)  gegevens enkel  

toegestaan is  b innen het  kader van de overeengekomen opdracht ;   

•  De Leveranc ier  verantwoordel i jk  en aansprakel i jk  is  voor a l les  wat  onder  

log- ins van z i jn/haar  aangeste lden  gebeurt ;  

De Leveranc ier  verantwoordel i jk  is  voor  het informeren van haar  

aangestelden da t door  Opdrachtgever  van a l le door  haar aangeste lden 

u itgevoerde act ies  logs worden bewaard.  
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ANNEX 4 
MODELFORMULIER VOOR MELDING VAN GEGEVENSLEKKEN  

 

Gegevens contactpersoon van het Ziekenhuis  (bereikbaar 24/7):  

Dienst :  DPO  

E-mai l :  dpo@yperman.net  

 

Datum: 

 

Bedrijfsnaam:  

Adres:  

Postcode:  

BTW-nummer:  

 

Wie heeft  de inbreuk geconstateerd? 

Naam: 

Funct iet i te l :  

 

Wanneer is de inbreuk geconstateerd? 

Datum: 

Ti jd:  

 

Omschri jf  het beveil igingsincident  waarbi j  de inbreuk op de beveil ig ing van 

persoonsgegevens z ich heeft  voorgedaan:  

 

 

 

 

 

Wanneer heeft  de inbreuk plaatsgevonden? 

a.  Op (datum + t i jd)   

b.  Tussen (datum + t i jd)  en (datum + t i jd)  

c.  Is nog n iet  vastgeste ld  

d.  Er is  sprake van een anonieme meld ing door  een derde  

 

Vast leggen context  van de data betrokken bi j  de inbreuk:   
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Classif icatie van de data:  

a.  Geen, de gegevens z i jn n iet her le idbaar  tot  een indiv idu  

b.  Naam, adres en woonplaats  gegevens 

c. Telefoonnummers  

d.  E-mailadressen,  Facebook ID’s , Twit ter  ID’s  etc.  

e.  Gebruikersnamen, wachtwoorden of andere inloggegevens,  k lantnummers  

f .  Financ ië le gegevens:  rekeningnummers,  creditcardnummers  

g.  Ri jksregisternummer  

h.  Kopieën van ident i te itsbewijzen  

i .  Ges lacht,  geboor tedatum, en/of  leeft i jd  

j .  Gegevens over iemands godsdienst of  levensover tuig ing, ras , pol i t ieke 

gez indheid of  l idmaatschap van een vakverenig ing  

k. Gegevens over iemands gezondheid of  seksuele geaardheid  

l .  Strafrechte l i jke persoonsgegevens of  persoonsgegevens over 

onrechtmat ig of  hinder l i jk  gedrag in verband met een opgelegd verbod 

naar  aanle id ing van dat  gedrag  

m. Gegevens over iemands f inancië le of  economische s i tuat ie, gegevens over  

schulden, salar is -  en betal ingsgegevens  

n.  Afgele ide f inanc ië le data ( inkomenscategor ie,  huizenbezi t ,  autobezit)  

o.  L ifesty le kenmerken (o.a. gezinssamenste l l ing,  woons i tuat ie,  in teresses ),  

demograf ische kenmerken  ( leeft i jd,  ges lacht,  nat ional i te i t ,  beroep,  

onderwijs)  

p.  Data verkregen ui t  (openbare) soc ia le prof ie len (Facebook -,  L inkedIn-  en 

Twit teraccounts,  …)  

q.  Over ig, namel i jk :  

 

Classif icatie van de context betrokken bij  de inbreuk:  

Van hoeveel  personen zi jn persoonsgegevens betrokken b i j  de inbreuk?  

a.  Geen, de gegevens z i jn n iet her le idbaar  tot  een indiv idu  

b.  Nog n iet  bepaald  

c.  Ten minste …………………………………… (aanta l) ,  maar n iet  meer dan 

…………………………..(aanta l)  betrokkenen  

Omschri jf  de groep mensen waarvan persoonsgegevens zi jn betrokken bij  

de inbreuk:  

 

 

Omstandigheden van het gegevenslek:  
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a.  Al leen lezen (een n iet geautor iseerde derde heeft  (ver trouwel i jke) data 

kunnen inz ien.  Verwerker heeft  de data nog in z i jn bez i t .)  -  

Confidential iteit  is in gevaar  

b. Kopiëren (een n iet -geautor iseerde derde heef t  data kunnen kopiëren.  De 

data is ook nog in het bez i t  van Verwerker.)  -  Confident ial iteit  is in 

gevaar 

c.  Wijz igen (een n iet -geautor iseerde derde heef t  data gewijz igd,  of kunnen 

wijz igen, in systemen van Verwerker )  -  Integriteit  is  in gevaar     

d.  Verwijderen of  vern iet igen (een n iet -geautor iseerde derde heef t  data 

verwijderd u i t  de systemen van Verwerker  of data verniet igd.)  -  

Beschikbaarheid is in gevaar  

e.  Diefsta l -  Beschikbaarheid is in gevaar  

f .  Nog n iet  gekend 

 

Zijn de persoonsgegevens onbegri jpel i jk of ontoegankel ijk gemaakt voor 

ongeautoriseerde derden, bijvoorbeeld door encryptie en hashing?  

Ja 

Nee 

Deels,  namel i jk  

 

Zo ja, op welke manier zi jn de persoonsgegevens versleuteld:  

 

 

 

 

Heeft  de inbreuk betrekking op personen uit  andere EU-landen? 

Ja 

Nee 

Zo ja,  welke EU- landen:  

 

Welke beveil ig ingsmaatregelen (technisch en organisatorisch)  zijn getroffen 

om de inbreuk aan te pakken en om verdere inbreuken te voorkomen?  
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Wie kan benaderd worden voor meer informatie over de inbreuk?  

Naam contactpersoon van de Leveranc ier :  

E-mai l :  

Telefoonnummer:  

 

  



 

27  

ANNEX  5 

MODELFORMULIER VOOR AANPASSINGEN AAN ANNEX 1  NA AFSLUITEN 

VERWERKINGSOVEREENKOMST  

 

Indien de Par t i jen bepaalde aspecten anders  of speci f ieker  wensen te regelen of  

bepaalde zaken wensen toe te voegen  na het  afs lu i ten van de 

verwerk ingsovereenkomst ,  d ienen deze door  middel van d it  formul ier  expl ic iet  te  

worden overeengekomen met het  Z iekenhuis . 

 

De wijzigingen in deze Annex z ijn enkel geldig en afdwingbaar indien deze 

Annex door beide parti jen is ondertekend en gedagtekend .  

 

Artikel Tekst die (eventueel) 

vervalt 

Vervangende of 

toegevoegde tekst 

Reden  

 

 

 

 

   

 
Aldus overeengekomen en opgemaakt  te [gemeente]  op [datum].  

 

 

 

 

 

Frederik Chanterie 

Algemeen directeur 

 

  

 

 

 

Maarten Crappé 

Directeur administratie en financiën 

 

 

 

 

 

 

Dr. Hans Feys 

Hoofdarts 

 

  

 

 

 

[Naam] 

Medisch diensthoofd 

 

 

VZW  Jan Yperman Ziekenhuis 

 

 

 

 

[Naam] 

[Functie] 

 

  

 

 

[Naam] 

[Functie] 

 

 

Leverancier 


