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Un centre hospitalier est un lieu ot une foule de gens entrent en contact, tant des personnes
malades que des personnes en bonne santé. Ce qui augmente le risque de transmission de
germes (bactéries, virus, etc.). Comme les patients sont souvent moins résistants
physiguement, ils sont en outre plus sensibles aux infections. De simples mesures
permettent de lutter contre la propagation des bactéries et ainsi de prévenir les infections
nosocomiales.

Un centre hospitalier dispose, dés lors, obligatoirement d'un service d’hygiéne
hospitaliere qui a principalement pour mission de prévenir les infections associées aux
soins (IAS).

Les infections associées aux soins sont des infections que I'on contracte au cours d’un
séjour au centre hospitalier ou suite a un séjour au centre hospitalier. Ces infections
représentent non seulement un probléme de plus pour le (la) patient(e), mais occasionnent
également un surcolt pour la société en raison de la prolongation du séjour qu’elles
engendrent.

C’est pourquoi on ne cesse d’ceuvrer a une politique visant a prévenir la transmission
de micro-organismes pathogénes. Dans un premier temps, celle-ci est constituée
d’accords appliqués systématiquement en toute situation, chez chaque patient(e).

Ces mesures de prévention standard sont complétées par des mesures
spéciales, quand on constate qu’un(e) patient(e) est porteur (porteuse) de
bactéries aisément transmissibles ou extrémement résistantes. Il revient a
I'équipe d’hygiéne hospitaliére de surveiller le respect des instructions.

Les mains des professionnels de la santé sont, directement et indirectement,
la voie de transmission majeure des micro-organismes nuisibles. Au centre
hospitalier Jan Yperman, nous sommes donc particulierement attentifs a
une bonne hygieéne des mains.

En effet, 'hygiéne des mains est la mesure la plus importante et la plus simple a respecter
afin d’éviter la transmission de germes. N’hésitez pas a demander a votre médecin, au
personnel infirmier et a d’autres prestataires de soins s’ils se sont désinfectés les
mains avant de vous dispenser des soins ou d’en dispenser a un membre de votre
famille.

Une mesure supplémentaire consiste, au besoin, a isoler les patients contaminés, ainsi que
les patients particuliérement prédisposés a titre préventif.

L’équipe d’hygiéne hospitaliere collabore avec des infirmiers/infirmiéres relais - qui outre
leurs taches quotidiennes - surveillent de prés les aspects relatifs a I'hygiene sur le lieu de
travail.

L’équipe d’hygiene hospitaliere surveille également les aspects relatifs a I'hygiéne dans le
cadre des activités au bloc opératoire et dans les salles d’accouchement, les exigences en
matiére d’achat de nouveau matériel et I'hygiéne dans le cadre de la construction et des
transformations de notre centre hospitalier.

L’enregistrement des infections survenues au centre hospitalier, notamment des germes
multi-résistants et l'établissement de directives, leur mise en ceuvre et leur suivi font
également partie des taches de I'équipe d’hygiéne hospitaliére.
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Mesures importantes a respecter

Vous pouvez également contribuer au bien-étre du (de la) patient(e) et des autres
patients. Nous péchons souvent contre les principes de base d’hygiéne par ignorance. Ce
prospectus est un fil conducteur vous permettant d’apporter votre contribution a la qualité
des soins que I'centre hospitalier Jan Yperman souhaite dispenser aux patients.

e Veillez a une bonne hygiéne générale.

o Evitez les visites lorsque vous avez un rhume ou lorsque vous étes malade. S'il n’est
pas possible de reporter votre visite, demandez au personnel infirmier ou au
personnel de l'accueil de mettre a votre disposition un masque pour vous couvrir la
bouche et le nez. Dans ce cas, ne serrez pas la main d’autrui et respectez une
distance d’un meétre.

e Couvrez-vous toujours le nez et la bouche quand vous toussez et éternuez pour
ensuite vous laver ou vous désinfecter les mains.

e Au centre hospitalier, utilisez des mouchoirs en papier et jetez-les immédiatement
aprés usage.

o Ne marchez jamais pieds nus dans 'centre hospitalier.

e Lavez-vous régulierement les mains a l'eau et au savon ou désinfectez-les au
moyen d’une solution hydro-alcoolique. Une solution hydro-alcoolique pour les mains
est disponible dans la chambre de chaque patient(e), dans toutes les salles d’examen et
les salles d’attente.

Lavage des mains

Lavez-vous les mains, lorsqu’elles sont visiblement sales, avant chaque repas et apres tout
contact avec des liquides biologiques, par exemple aprés vous étre mouché(e) le nez et
apres l'usage des toilettes.

Servez-vous d’eau courante et de savon liquide.
Frottez-vous les mains en profondeur pendant au moins 15 secondes afin d’atteindre
toutes les parties (paumes, bouts des doigts, espaces entre les doigts et thénars).

e Rincez tous les résidus de savon sous I'eau courante.
Séchez-vous les mains avec des essuie-mains en papier.

o Fermez le robinet (s’il ne s’agit pas d'un robinet électronique) en vous servant
d’essuie-mains en papier.

Désinfection des mains

Si vos mains ne présentent pas de traces visibles de saleté, préférez 'usage d’une solution
hydro-alcoolique, qui tue les germes présents sur les mains. Elle est, en outre, facile a
utiliser et permet de gagner du temps. La peau supporte généralement mieux une solution
hydro-alcoolique pour les mains que de I'eau et du savon.
o Frottez-vous les mains avec une gquantité suffisante de solution hydro-alcoolique,
jusqu’a ce que le produit soit sec.
e Dans ce cadre, faites particulierement attention aux espaces entre les doigts, aux
bouts des doigts, aux thénars et a la région des poignets.

Vous voulez signaler quelque chose ou vous souhaitez un complément d’informations ?
ziekenhuishygiene@yperman.net
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